POLITYKA PRYWATNOSCI
| WYKORZYSTYWANIA PLIKOW COOKIES

.
POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych
za posrednictwem strony internetowej, dziatajacego pod adresem: www.sklep.fluder.com.pl
(zwanego dalej: ,,Serwisem”), jak i danych osobowych pozyskanych lub udostepnionych
Administratorowi w jakikolwiek inny sposob. Serwis umozliwia osobom odwiedzajgcym
(zwanym dalej: ,,Uzytkownikami”) skontaktowanie sie z Kancelarig za posrednictwem
formularza kontaktowego i zakup produktow elektronicznych (zwanego dalej:
,2Formularzem”).

Wiascicielem Serwisu jest Kancelaria Radcow Prawnych Fluder i Wspolnicy s.c. w Poznaniu,
ul. Elizy Orzeszkowej 4/1, NIP 7842488023, adres e-mail: patrycja.fluder@fluder.com.pl
(zwana dalej: ,,Kancelaria”).

Korzystanie z Serwisu oznacza akceptacje naszej Polityki Prywatnosci, ktdra definiuje zasady
zbierania i wykorzystania danych osobowych podczas wizyty na naszej witrynie internetowej.

Il
ZASADY OGOLNE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Kto jest Administratorem danych osobowych?

1.

Administratorem Twoich danych osobowych przekazywanych przez Ciebie za posrednictwem
Formularza oraz przekazywanych Kancelarii w jakikolwiek inny sposdb, np. za posrednictwem
maila, jest Kancelaria.

Kontakt z Administratorem jest mozliwy na adres e-mail: patrycja.fluder@fluder.com.pl oraz
pod numerem telefonu 608062004.

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe?

3. Dane osobowe pozyskiwane od Ciebie przez Kancelarie przetwarzane sa w nastepujacych
celach, zaleznie od sytuacji, w ktorej dane zostaty podane:
Dziatalnosc Rodzaje i kategorie danych | Cele Podstawa prawna
osobowych
Sprzedaz Imie i nazwisko, nazwa firmy | Zawarcie i wykonanie umowy | art. 6 ust. 1 lit. a
numer PESEL, numer NIP, dane | zawartej z Kancelariag (niezaleznie od | RODO
kontaktowe (telefon, adres e- | formy jej zawarcia: pisemnie lub .
mail, adres | poprzez zakup Produktéw droga ag. 8 ust. 1 lit. b
korespondencyjny), numer | elektroniczng za  posrednictwem ROD
rachunku bankowego i inne | strony internetowej). art. 6 ust. 1 lit. f
dane w zakresie niezbednym RODO
do nawiazania, uksztattowania
tresci, zmiany, rozwiazania i
prawidtowej realizacji umowy.
Kontakt Imie i nazwisko, adres e-mail, | Odpowiadanie na prosby o udzielenie | art. 6 ust. 1 lit. a
inicjowany numery telefondw, inne dane | informacji ~w  zakresie  ustugi | RODO
przez Ciebie kontaktowe Swiadczonych  przez  Kancelarie, .
sktadane za posrednictwem art. 6 ust. 1 lit. b
Formularza, mailowo, osobiscie, RODO
telefonicznie lub za posrednictwem | art. 6 ust. 1 lit. f
mediow spotecznosciowych. RODO
Rozwoj Dane osobowe gromadzone w | Dane osobowe, ktére zostang nam | art. 6 ust. 1 lit. a
biznesu mediach  spotecznosciowych | przekazane, oraz dane osobowe | RODO
oraz za posrednictwem | zgromadzone w mediach .
Serwisu. spotecznosciowych zostang art. 6 ust. 1 lit. f
wykorzystane w celu poszerzenia RODO



mailto:patrycja.fluder@fluder.com.pl
mailto:patrycja.fluder@fluder.com.pl

naszej wiedzy o konsumentach oraz
zapewnienia odpowiedniej
komunikacji i ofert na wszystkich
etapach kontaktu klienta z nami.
Dane osobowe beda rowniez
wykorzystywane do rozwoju
produktow i ustug.

Informacje te moga zosta¢ ujawnione
odpowiednim niezaleznym
podmiotom $wiadczacym na rzecz
Kancelarii ustugi w zakresie stuzacym
do realizacji tego celu.

Roszczenia Imie i nazwisko, dane | Udzielanie odpowiedzi na | art. 6 ust. 1 lit.
dotyczace kontaktowe (telefon, adres e- | reklamacje. RODO
ustug mail, adres .
: . art. 6 ust. 1 lit.
korespondencyjny), itp. RODO
Przekazywanie | Przestane przez Ciebie | Wykorzystamy referencje w celu | art. 6 ust. 1 lit.
referencji referencje. promocji ustug Kancelarii oraz w celu | RODO
prowadzenia akcji marketingowych. art. 6 ust. 1 lit.
Informacje te moga zostac¢ ujawnione | RODO.
odpowiednim niezaleznym
podmiotom $wiadczacym na rzecz
Kancelarii ustugi w zakresie stuzacym
do realizacji tego celu.
Wykonywanie Imie i nazwisko, nazwa firmy, | Wykonanie  ciazacych na  nas | art. 6 ust. 1 lit.
obowiazkéw numer PESEL, numer NIP, dane | obowiazkdéw prawnych, np. | RODO
prawnych kontaktowe (telefon, adres e- | wystawianie i przechowywanie faktur
mail, adres | oraz dokumentow ksiegowych. POdStaWa prawna
korespondencyjny), numer . - . Jest tgn
rachunku bankowego, i inne Informf':lCJe.te moga zostac.UJawr.none obowiazek
dane zakresie niezbednym do odpov.nedmm, . niezaleznym | prawny
wykonania ciazacych na podmlotqm sw1adczqcym. na rzecz
Kancelarii obowiazkow Kancelqrn g;lug1 w zakresie stuzacym
do realizacji tego celu.
Dochodzenie Imie i nazwisko, nazwa firmy, | Ustalenie, obrona i dochodzenie | art. 6 ust. 1 lit. f
roszczen numer PESEL, numer NIP, dane | roszczen. RODO

kontaktowe (telefon, adres e-

mail, adres
korespondencyjny), numer
rachunku bankowego, i inne

dane zakresie niezbednym do

dochodzenia roszczen lub
obrony przed Twoimi
roszczeniami

Informacje te moga zostac ujawnione
odpowiednim niezaleznym
podmiotom $wiadczacym na rzecz
Kancelarii ustugi w zakresie stuzacym
do realizacji tego celu.

4. Twoje dane osobowe sa przetwarzane przez Kancelarie zgodnie Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej: ,,RODO”).

5. Kancelaria stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone

przetwarzanych danych osobowych.

6. Podajac swoje dane osobowe oraz wyrazasz zgode na ich przetwarzanie w sposob dobrowolny.
Podanie danych osobowych nie jest wymogiem ustawowym ani umownym, lecz jest
warunkiem koniecznym do skutecznego przestania Formularza lub wykonania ustug przez

Kancelarie.




7.

Kancelaria nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania w
oparciu o przekazane dane osobowe.

Jak gromadzimy Twoje dane?

8.

9.

Twoje dane osobowe uzyskujemy w wiekszosci przypadkéw w wyniku przekazania nam ich
bezposrednio przez Ciebie, np. poprzez Formularz albo kontakt mailowy czy osobisty lub
poprzez aktywnos¢ na naszych mediach spotecznosciowych.

W niektérych przypadkach mozemy zbiera¢ Twoje dane osobowe od naszych partneréw
biznesowych, w ramach relacji biznesowych, zwtaszcza w celu realizacji ustug Kancelarii na
ich rzecz.

Jakie prawa Ci przystuguja?

10.

11.

12.

13.

RODO przyznaje nastepujace uprawnienia zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych:

a) Prawo do bycia informowanym o przetwarzaniu danych osobowych a takze
otrzymania ich kopii (art. 12 RODO);

b) Prawo do dostepu do swoich danych osobowych (15 RODO);

c) Prawo do poprawiania, uzupetniania, uaktualniania, sprostowania danych osobowych
(16 RODO);

d) Prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) (art. 17 RODO);
e) Prawo do ograniczenia przetwarzania, o ktorym mowa w (art. 18 RODO);
f) Prawo do wniesienia sprzeciwu od przetwarzania danych osobowych, (art. 21 RODO);

g) Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (tj. do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych) (art. 77 RODO).

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych podanych przez Ciebie moze by¢ w dowolnym
momencie wycofana. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku osoby, ktora nie ukonczyta 16 roku zycia, zgoda na przetwarzanie danych
osobowych musi zostac ztozona przez osobe sprawujaca nad nig wtadze rodzicielska lub opieke.

Masz rowniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych na adres ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, jesli sadzisz, ze przetwarzanie
jego danych osobowych narusza RODO.

Jak dtugo przetwarzamy Twoje dane osobowe?

14.

Doktadamy wszelkich staran, aby Twoje dane osobowe przetwarzane byty w sposob adekwatny
i tak dtugo jak jest to niezbedne do celdw, w jakich zostaty one zebrane. Okres przetwarzania
danych przez nas zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu przetwarzania, tj.:

a) w przypadku skorzystania przez Ciebie z Formularza w Serwisie - do momentu
udzielenia odpowiedzi na zgtoszone zapytanie oraz zatatwienia sprawy bedacej
przedmiotem zgtoszonego zapytania w Formularzu,

b) w przypadku zawarcia przez Ciebie umowy z Kancelariag zakupu Produktow
elektronicznych ze strony www.sklep.fluder.com.pl - przez czas niezbedny do jej
wykonania tych umdw, a nastepnie w innych, zgodnych z prawem, celach, np. w celu
zabezpieczenia ewentualnych roszczen do czasu ich przedawnienia,

c) w przypadku wypetnienia obowiazku prawnego cigzacego na Kancelarii, wynikajacego
Z przepisow powszechnie obowiazujacego prawa - do momentu wypetnienia
obowiazkéw wynikajacych z przepisow prawa,

d) w przypadku wyrazonej zgody - dopoki nie zostanie zgoda cofnieta przez Ciebie,

e) w przypadku realizowania prawnie uzasadnionych interesow Kancelarii - do momentu
whniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych.

Komu przekazujemy Twoje dane osobowe?



15.

16.

17.

18.

Twoje dane osobowe moga zosta¢ przekazane podmiotom trzecim, z ktorych ustug
Administrator korzysta w zwiazku z prowadzeniem Serwisu na przyktad:

Hostingu strony www;

obstugi prawnej;

obstugi ksiegowej;

obstugi biurowej;

ustug kurierskich;

obstugi systemu ptatnosci i transakcji elektronicznych.

il I =R I o g -

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym w tzw.
panstwie trzecim, w szczegolnosci na terenie Stanow Zjednoczonych Ameryki w zwiazku z
korzystaniem przez Administratora z rozwigzan informatycznych, ktorych serwery sa
zlokalizowane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Podstawa przetwarzania danych
na terenie panstw trzecich bedzie decyzja Komisji Europejskiej 2021/914 w sprawie
standardowych klauzul umownych dotyczacych przekazywania danych osobowych do panstw
trzecich. Administrator danych i dostawca ustugi zapewnia¢ beda najwyzsze gwarancje
ochrony powierzonych danych. Przetwarzanie danych nie bedzie naruszac¢ prywatnosci osob
fizycznych.

Podmioty przetwarzajace dane w Europejskim Obszarze Gospodarczym:

a) Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin
2, D02X525, Ireland (poprzednio Facebooka Ireland Limited) w zakresie prowadzenia
mediow spotecznosciowych;

b) Facebook Ireland Ltd. - w zakresie korzystania z narzedzi reklamowych Meta
Platforms (Facebook) i powierzania danych w ramach grupy niestandardowych
odbiorcow;

c) Innym zleceniobiorcom lub podwykonawcom zaangazowanym do obstugi technicznej,
administracyjnej, lub do swiadczenia pomocy prawnej na rzecz Administratora i jego
klientow, np. pomocy ksiegowej, informatycznej, graficznej, copywritterskiej,
firmom windykacyjnym, prawnikom, itd.

d) Urzedom np. urzedowi skarbowemu - w celu realizacji obowiazkéw prawno-
podatkowych zwigzanych z rozliczeniami i ksiegowoscia.

Podmioty przetwarzajace dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym:

a) Google Analytics by Google LLC - w zakresie wykorzystania narzedzi
zabezpieczajacych Serwis oraz narzedzi do analizy statystyk (Google Analystics).

lil.
PLIKI COOKIES

W Serwisie wykorzystuje sie mechanizm plikow cookies / ciasteczek (zwanych dalej:
,Cookies”).

Podczas pierwszej wizyty na Stronie wyswietlana jest informacja na temat stosowania plikow
cookies. Brak zmiany ustawien przegladarki jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na ich
uzycie

Cookies sg plikami tekstowymi, ktore przechowywane sa w elektronicznym urzadzeniu
koncowym (zwanym dalej: ,,Urzadzeniem”) Uzytkownika Serwisu.

Pliki Cookies zawieraja, w szczegélnosci, adres IP przypisany do Twojego komputera lub
zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu, nazwe domeny, rodzaj przegladarki, czas dostepu,
typ systemu operacyjnego.

Stosowane przez Kancelarie pliki Cookies sa bezpieczne dla Twojego Urzadzenia. Pliki te
pozwalaja dostosowac Serwis indywidualnie do Twoich wymagan. W szczego6lnosci ta droga
nie jest mozliwe przedostanie sie do Twoich Urzadzen wirusdw lub innego niewtasciwego
oprogramowania.

Kancelaria wykorzystuje nastepujace typy plikow Cookies:

a) Cookies wewnetrzne - pliki zamieszczane i odczytywane z Twojego Urzadzenia przez
system teleinformatyczny Serwisu;



10.

11.

12.

13.

14.

b) Cookies zewnetrzne - pliki zamieszczane i odczytywane z Twojego Urzadzenia przez
systemy teleinformatyczne serwiséw internetowych partnerow, ustugodawcow lub
ustugobiorcow Kancelarii (zwanych dalej: ,,Serwisami zewnetrznymi”);

c) Cookies sesyjne - pliki zamieszczane i odczytywane z Twojego Urzadzenia przez
Serwis lub Serwisy zewnetrzne podczas jednej sesji danego Urzadzenia. Po
zakonczeniu sesji pliki sg usuwane z Twojego Urzadzenia;

d) Cookies trwate - pliki zamieszczane i odczytywane z Twojego Urzadzenia przez Serwis
lub Serwisy zewnetrzne do momentu ich recznego usunigcia. Pliki nie sa usuwane
automatycznie po zakonczeniu sesji Urzadzenia, chyba ze konfiguracja Twojego
Urzadzenia jest ustawiona na tryb usuwanie plikow Cookies po zakonczeniu sesji
Urzadzenia.

Kancelaria wspétpracuje z nastepujacymi Serwisami zewnetrznymi, ktore mogg zamieszczac
pliki Cookies na Twoich Urzadzeniach:

a) Google Analytics,
b) LinkedIn,

c) Facebook.

d) Instagram.

Administratorzy serwisow spotecznosciowych rejestruja Twoje zachowania za pomoca plikow
cookie i innych podobnych technologii przy kazdej interakcji z naszymi fanpage’ami i innymi
witrynami serwisow Facebook i Instagram.

Administratorzy serwisow spotecznosciowych maja dostep do ogolnych statystyk dotyczacych
zainteresowan i danych demograficznych (takich jak wiek, pte¢, miejsce zamieszkania)
uzytkownikow odwiedzajacych fanpage’e. W ramach korzystania z serwisow
spotecznosciowych zakres i cele przetwarzania danych w serwisach spotecznosciowych
okreslane sa przez administratorow tych serwisow.

Kancelaria nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo plikow Cookies pochodzacych z
serwisow zewnetrznych.

Kancelaria ma prawo wykorzystania plikow Cookies w nastepujacych celach:

a) Usprawnienie i utatwienie dostepu do Serwisu - Kancelaria moze przechowywac¢ w
plikach Cookies informacje o preferencjach i ustawieniach dotyczacych Serwisu, aby
usprawnié, polepszyc i przyspieszy¢ swiadczenie ustug w ramach Serwisu;

b) Dane statystyczne - Kancelaria oraz Serwisy zewnetrzne wykorzystuja pliki Cookies
do zbierania i przetwarzania danych statystycznych dotyczacych Serwisu, takich jak
np. statystyki odwiedzin, statystyki Urzadzen czy statystyki zachowan. Dane te
zbierane sa w celu analizy i ulepszania Serwisu.

Masz mozliwos¢ ograniczenia lub wytaczenia dostepu do plikow Cookies na swoim Urzadzeniu.
Zmiany ustawien, o ktorych mowa powyzej, mozesz dokonac za pomoca ustawien przegladarki
internetowej.

Ograniczenie stosowania plikow Cookies moze wptynac na niektore funkcjonalnosci dostepne
na stronie internetowej Serwisu.

Mozesz w kazdej chwili usuna¢ pliki Cookies korzystajac z funkcji dostepnych w przegladarce
internetowej, ktorej uzywa.

Iv.
ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

Kancelaria zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci w kazdym czasie.
Zmiany wchodza w zycie z chwilg opublikowania ich w Serwisie.

Wersja obowiagzujaca od 1.06.2025 r.



